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Миколаївська міська рада

Виконавчий комітет 

Миколаївська міська рада 

Протокол 

від 22.01.2026           № 9
Миколаїв

Засідання Ради з питань внутрішньо переміщених осіб у Миколаївській міській територіальній громаді
Члени Ради з питань ВПО: Сітнік Світлана, Тимошенко Володимир, Василенко Сергій,  Радченко Тетяна,  Заріцька Ольга, Рудя Любов, Снєткова Анна,  Лиса Наталя, Скопенко Надія, Андреєва Олена, Матюшенко Людмила, Гладун Олеся, Звягінцева Анастасія, Покотило Юлія, Войтовський Сергій, Легкобит Анастасія, Каплій Олена.
Відсутні члени Ради з питань ВПО: Гасан Валерій, Велика Анастасія, Погорєла Альона, Сірик Людмила.
ПОРЯДОК ДЕННИЙ
1. Звіт щодо роботи Ради з питань ВПО у Миколаївській міській територіальній громаді за 2024 – 2025  роки.

Доповідає: Голова Ради з питань ВПО  у Миколаївській міській територіальній громаді - Світлана СІТНІК.

Співдоповідає: Заступник голови Ради з питань ВПО, заступник директора департаменту праці та соціального захисту населення  Миколаївської міської ради -  Надія СКОПЕНКО 

2. Різне.

1. З першого питання порядку денного
 СЛУХАЛИ:  Голову Ради з питань ВПО у Миколаївській міській територіальній громаді Сітнік Світлану, яка проінформувала присутніх, що відповідно до Постанови КМУ від 04.08.2023 № 812  «Про затвердження Примірного положення про Раду з питань внутрішньо переміщених осіб» термін роботи Ради складає 2 роки, оскільки рішення про створення Ради з питань ВПО у Миколаївській міській територіальній громаді було прийняте у січні 2024 року відповідним рішенням виконавчого комітету від 10.01.2024 № 3 «Про затвердження  Положення про Раду з питань внутрішньо переміщених осіб у Миколаївській міській територіальній громаді та її складу» (зі змінами) то необхідно переобирати новий склад Ради.
Світлана Василівна зазначила, що Раду з питань ВПО вона  очолила у грудні 2024 року. До цього протягом року Радою керувала Юлія Покотило.

До складу Ради входить 21 особа. Більшість — внутрішньо переміщені особи, а також представники громадських і волонтерських організацій, які опікуються  ВПО. Також, до складу Ради залучені представники органів місцевого самоврядування Миколаївської міської ради.

Світлана Сітнік зазначила, що з початку повномасштабного вторгнення кількість внутрішньо переміщених осіб у Миколаївській територіальній громаді стрімко зросла. Так, у лютому 2022 року на обліку перебувало 5 545 ВПО, наприкінці того ж року — вже близько 29 тисяч. У 2023 році кількість переселенців сягнула 47 тисяч, а нині в громаді проживає близько 50 тисяч ВПО. На жаль, ця динаміка зберігається, адже бойові дії тривають.

Вимушені переселенці, які покинули свої домівки на тимчасово окупованих територіях та в зоні бойових дій, потребують постійної уваги й підтримки у вирішенні питань житлового забезпечення, соціального захисту та інтеграції в громаду. Саме такою платформою підтримки і покликана бути Рада з питань ВПО.

Під час звіту йшлося про те, що вдалося реалізувати за цей період, а також про проблемні питання, які потребують подальшої уваги.

Як повідомила голова Ради, за два роки проведено 14 засідань, налагоджено робочі процеси та визначено стратегічні напрями діяльності. Проведено стратегічну сесію й напрацьовано Стратегічний та Операційний плани роботи за підтримки БФ «Стабілізейшн Суппорт Сервісез». Водночас зазначалося, що реалізувати їх у повному обсязі не вдалося з об’єктивних причин, головна з яких — триваюча війна та обмежені фінансові можливості держави і громади.

 Протягом звітного періоду Рада з питань ВПО відчувала сприяння та підтримку департаменту праці та соціального захисту населення Миколаївської міської ради й особисто його директора Сергія Василенка. Було визначено та облаштовано приміщення для роботи Ради, забезпечено можливість проведення індивідуальних прийомів ВПО. За їх результатами порушувалися проблемні питання та, за можливості, оперативно вирішувалися. Найчастіше йшлося про низьку поінформованість людей щодо своїх прав і можливостей.

Для кращого вивчення потреб переселенців департаментом праці та соціального захисту населення Миколаївської міської ради було розроблено анкету-опитувальник. За результатами опитування визначено, що найбільш актуальними залишаються питання житла, доступу до медичних послуг, працевлаштування та юридичної допомоги. Водночас продовольча та гуманітарна допомога, яку надають громадські організації та благодійні фонди, переважно спрямована на новоприбулих ВПО, зокрема під час евакуації.

 Рада ВПО активно взаємодіяла з органами місцевого самоврядування, соціальними службами, Центром зайнятості, благодійними фондами та громадськими організаціями. У співпраці з партнерами було розроблено та надруковано Інформаційний Довідник для ВПО, який постійно оновлюється і став практичною «дорожньою картою» для багатьох переселенців.

Значну увагу приділяли інформаційній складовій. Інформація про доступні послуги, програми підтримки та можливості для ВПО поширювалася на сайті департаменту праці та соціального захисту населення Миколаївської міської ради, міської ради,  сторінці Ради з питань ВПО у Facebook, а також у Telegram-каналі Центру підтримки херсонців «Вільні разом».

Рада з питань ВПО отримує інформацію про роботу громадських організацій та благодійних фондів, про різні проєкти, доводить до відома внутрішньо переміщених осіб про можливості отримання допомоги. Налагоджена співпраця з ГО «10 квітня», БФ «Щедрик», БФ «Стабілізейшн Суппорт Сервісез», «Карітас-Миколаїв», NRC, «Рокада», «Чисті серця», Товариством Червоного Хреста, Центром підтримки херсонців «Вільні разом».  У 2025 році з БФ «Карітас-Миколаїв» укладено Меморандум про співпрацю, а також Меморандум про співпрацю з Радою ВПО при Жовківській міській раді Львівського району Львівської області.

Члени Ради беруть участь у роботі кластерів продовольчої безпеки та захисту, координаційних рад, експертних комісій, зокрема: з напрацювання змін до Статуту громади, при представнику Уповноваженого з прав людини, у координаційній комісії з обліку об’єктів нерухомого майна для проживання ВПО при Миколаївській ОВА. Це дозволяє оперативніше реагувати на проблеми переселенців.

     Створені робочі групи за напрямами, періодично до засідань долучаються представники різних підрозділів міськради, інформують про актуальні програми допомоги. Була також продуктивна зустріч з профільним  заступником міського голови, що дозволило зрушити з місця окремі проблемні питання. Рада регулярно готувала подання до міської влади, громадських організацій,  враховуючи  звернення вимушених переселенців.

Протягом року до членів Ради звернулося понад сто внутрішньо переміщених осіб.

Також, представники Ради активно долучалися до семінарів, форумів і правозахисних конференцій. Це дало можливість не лише презентувати досвід міста Миколаєва, а й перейняти корисні практики з інших регіонів та навіть міжнародного рівня.

Втім, це не означає, що всі проблеми вимушених переселенців вирішені. Інтеграція в громаду неможлива без базового підґрунтя — житла і постійної  роботи з гідною оплатою, а також медицина та юридична допомога. А це найгостріші проблеми для ВПО.

Позитивним прикладом є робота БО «Миколаївський центр соціальної реабілітації «Відновлення», однак наразі там відсутні вільні місця. Крім того, не вирішено питання  надання закладу статусу критичної інфраструктури.

Окремо наголошувалося на  ключових проблемних питаннях.

Житло. Станом на січень 2026 року на обліку перебувають 230 сімей ВПО (524 особи), які потребують поліпшення житлових умов; 119 сімей (176 осіб) — на житло тимчасового проживання; 12 сімей (15 осіб) — на соціальне житло. У громаді створено фонд тимчасового житла — лише 10 квартир, у яких проживають 10 сімей (30 осіб). Також функціонують два гуртожитки комунальної власності,  де отримали прихисток 137 переселенців.

Зрозуміло, що це не задовольняє потреби хоча б частини вимушених переселенців.  

Працевлаштування. Є співпраця з Миколаївською філією Миколаївського обласного центру зайнятості, які тримають питання працевлаштування переселенців у полі зору. Ініціюють періодично ярмарки вакансій, залучаючи внутрішньо переміщених осіб. Пропозиції для працевлаштування є: окрім вакансій, це можливості безоплатно навчатися нових професій,  розвивати бізнес за проєктами.  Так за 2025 рік до Миколаївської філії обласного центру зайнятості за послугами звернулися 1 840 чоловік з числа ВПО, з них мали СБ - 942, працевлаштовано — 371. Ставали на облік в центр зайнятості 882 особи, які не мали СБ, з них   працевлаштовано 75. Окрім того, 55 жінок отримали ваучери на навчання нових професій.

Медицина: Внутрішньо переміщені особи мають право отримувати необхідну медичну допомогу за місцем фактичного перебування — за направленням сімейного лікаря та в будь-якому медзакладі, який має договір із НСЗУ і може надати відповідну послугу, в тому числі й безоплатну. Для ВПО також діють державні програми з надання безоплатних лікарських засобів і медичних послуг, зокрема програма «Доступні ліки».

Водночас вимушені переселенці стикаються з низкою проблем. Зокрема, є скарги на недоброзичливе ставлення окремих медичних працівників, труднощі з отриманням ліків за програмою «Доступні ліки», а також випадки відмов у безоплатних медикаментах у стаціонарі.

 Під час звіту та обговорення зазначалося, що Рада з питань ВПО має напрацювання, однак попереду  ще багато роботи.

Тому  визначено пріоритетні напрями подальшої роботи Ради ВПО,  серед яких:

 розробка пропозицій окремої житлової програми для ВПО; клопотання про надання статусу закладу критичної інфраструктури БО «Миколаївський центр соціальної реабілітації “Відновлення”; пропозиції щодо запровадження у відділі міської ради посади координатора Ради з питань ВПО;  посилення діяльності робочих груп; систематизація прийому вимушених переселенців; співпраця та зустрічі  з громадськими та благодійними організаціями.    
ВИСТУПИЛИ: Заступник Голови Ради ВПО  - заступник директора департаменту Надія СКОПЕНКО, яка доповіла присутнім, що  усі внутрішньо переміщені особи охоплені соціальними послугами, які надаються на території Миколаївської громади. Важливу роль у підтримці ВПО відіграє Миколаївський міський територіальний центр соціального обслуговування (надання соціальних послуг), який надає комплекс соціальних послуг для категорій переселенців. На сьогоднішній день майже 30 осіб з числа ВПО отримують соціальну послугу «догляд вдома», також більше 50 осіб відвідують денні відділення МТЦ та отримують соціальні послуги «соціальна адаптація» та «соціальна профілактика». Також, Надія Олександрівна зазначила, що внутрішньо переміщені особи можуть скористатися послугами прання, так як на базі МТЦ діють «Соціальні пральні». Працюють перукарі, надається натуральна допомога, працює «Соціальне авто». Також, Надія Олександрівна зазначила, що робота міської влади націлена на вирішення проблемних питань внутрішньо переміщених осіб.
ВИРІШИЛИ: Діяльність  Ради з питань ВПО у Миколаївській міській територіальній громаді вважати задовільною та прийняти  Звіт про роботу Ради в цілому. 

ГОЛОСУВАЛИ: «за - 17»; «проти – 0»; «утримались – 0».
2. З другого питання порядку денного
СЛУХАЛИ: Члена Ради з питань ВПО, директора департаменту праці та соціального захисту населення Миколаївської міської ради – Сергія Василенка, який проінформував присутніх, що  в подальшому в планах роботи департаменту посилити інформаційну роботу з приводу обізнаності внутрішньо переміщених осіб про усі види допомоги, які надаються на території громади, взаємодія з Радою ВПО, а також нагадав, що приміщення для діяльності Ради з питань ВПО за адресою: вул. Ігоря Бедзая, 98 Б в подальшому  планується використовувати як Миколаївський Хаб для ВПО. Також, Сергій Михайлович окреслив питання щодо налагодження співпраці з міжнародними організаціями, громадськими організаціями, які будуть відвідувати дане приміщення для надання інформації щодо різних кластерів по підтримці внутрішньо переміщених осіб. 

Також, Сергій Михайлович подякував усім членам Ради з питань ВПО у Миколаївській міській територіальній громаді за активну роботу та допомогу у вирішеннях питання інтеграції ВПО на території Миколаївської громади та відзначив своїми Подячними листами активних членів Ради з питань ВПО.
ВИРІШИЛИ: Інформацію прийняти до відома. 
ГОЛОСУВАЛИ: «за - 17»; «проти – 0»; «утримались – 0».
Голова Ради з питань ВПО                                                               Світлана СІТНІК
Секретар Ради з питань ВПО                                                       Тетяна РАДЧЕНКО
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