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Про затвердження Положення про міський центр підтримки внутрішньо переміщених осіб та ветеранів АТО в новій редакції

З метою надання соціальної підтримки, сприяння поверненню до активного повноцінного життя у суспільстві, зміцнення/відновлення родинних та суспільно корисних зв’язків, підтримки стану здоров’я (психологічного та фізичного) внутрішньо переміщених осіб та учасників АТО/ООС, керуючись ч. 1 ст. 59 Закону України «Про місцеве самоврядування в Україні», міська рада
ВИРІШИЛА:
1. Внести зміни до Положення про міський центр підтримки внутрішньо переміщених осіб та ветеранів АТО, затвердженого рішенням міської ради від 19.07.2018 № 40/195 “Про створення міського центру підтримки внутрішньо переміщених осіб та ветеранів АТО та затвердження його Положення”, виклавши його в новій редакції (додається).

2. Рішення Миколаївської міської ради від 12.06.2020 № 56/138 «Про затвердження в новій редакції Положення про міський центр підтримки внутрішньо переміщених осіб та ветеранів АТО» визнати таким, що втратило чинність.

3. Контроль за виконанням даного рішення покласти на постійні комісії міської ради: з питань прав людини, дітей, сім’ї, законності, гласності, антикорупційної політики, місцевого самоврядування, депутатської діяльності та етики (Кісельову), з питань охорони здоров’я, соціального захисту населення, освіти, культури, туризму, молоді та спорту (Норд), заступника міського голови Степанця Ю.Б.

Міський голова                                                                                    О. СЄНКЕВИЧ

ЗАТВЕРДЖЕНО

рішення міської ради

від _________________________

№  _________________________

ПОЛОЖЕННЯ
про міський центр підтримки внутрішньо переміщених осіб

та ветеранів ATO

1. Загальні положення

1.1. Міський центр підтримки внутрішньо переміщених осіб та ветеранів ATO (далі — Центр) — комунальна установа, створена Миколаївською міською радою, діяльність якої спрямована на соціальний захист учасників антитерористичної операції/операції об’єднаних сил (далі - учасники ATO/OOC), членів їx сімей та членів сімей загиблих (померлих) мешканців міста, які брали участь у проведенні ATO/OOC, внутрішньо переміщених осіб (далі — BПO), зокрема збереження їх психічного здоров'я, отримання освітніх послуг з метою підвищення конкурентоспроможності на ринку праці та продуктивної зайнятості, забезпечення їх соціальної та професійної адаптації.

1.1.1. Місце знаходження Центру: 54018, м. Миколаїв, провулок Кобера, 13A/8.

1.1.2. Центр утворюється, реорганізовуються та ліквідується Миколаївською міською радою у порядку, передбаченому законодавством.

1.2. Центр підзвітний і підконтрольний міській раді, підпорядкований виконавчому комітету міської ради, міському голові, заступнику міського голови відповідно до розподілу обов’язків, управлінню у справах ветеранів, внутрішньо переміщених осіб Миколаївської міської ради, в межах чинного законодавства.

1.3. У своїй діяльності Центр керується Конституцією України, Законами України, актами Президента України і Кабінету Міністрів України, наказами Міністерства у справах ветеранів України, Міністерства з питань реінтеграції тимчасово окупованих територій України, Міністерства соціальної політики України, іншими нормативно-правовими актами, рішеннями Миколаївської міської ради та її виконавчого комітету, розпорядженнями міського голови та цим Положенням.

Рекомендації (висновки) постійних комісій міської ради підлягають обов’язковому розгляду. Про результати розгляду і вжиті заходи повинно бути повідомлено постійним комісіям у встановлений ними строк.

1.4. Центр є юридичною особою зі статусом неприбуткової організації, укладає від свого імені угоди в межах чинного законодавства. Центр має самостійний баланс, печатку, штампи, бланки із своїм найменуванням, розрахункові рахунки в установах банків та рахунки в органах Державної казначейської служби України.

1.5. Центр утримується за рахунок коштів бюджету Миколаївської територіальної громади, є розпорядником бюджетних коштів нижчого рівня виконавчого комітету Миколаївської міської ради.

1.6. Діяльність Центру будується на загальних принципах поваги до прав людини та верховенства права, законності, конфіденційності, уникнення конфлікту інтересів, пріоритету інтересів осіб, які звертаються до Центру, заборони дискримінації за віком, статтю, віросповіданням, політичними поглядами тощо, компетентності та добросовісності під час надання допомоги.

2. Основні завдання

2.1. Основними завданнями Центру є:

2.1.1 Сприяння реалізації заходів з питань соціальної підтримки та надання послуг особам, які зареєстровані та/або фактично проживають в місті Миколаєві (далі — відвідувачі), в тому числі особи, які знаходяться на період проходження служби в межах міста Миколаєва, з числа:

- ВПО;

- учасників ATO/OOC та членів їx сімей (згідно з ч. 5 ст. 51 Бюджетного кодексу України);

- членів сімей загиблих, померлих (тих, які пропали безвісти) учасників ATO/OOC (згідно зі ст. 10 Закону України «Про статус ветеранів війни, гарантій їх соціального захисту»);

- ветеранів війни (згідно зі ст. 4 Закону України «Про статус ветеранів війни, гарантії їx соціального захисту»);

- учасників бойових дій (згідно зі ст. 5 Закону України «Про статус ветеранів війни, гарантії їx соціального захисту»);

- осіб, які належать до осіб з інвалідністю внаслідок війни, відповідно до абзацу першого ст. 7 Закону України «Про статус ветеранів війни, гарантії їx соціального захисту»;

- учасників бойових дій на території інших держав, осіб з інвалідністю внаслідок поранення, контузії, каліцтва aбo захворювання, пов'язаних з перебуванням на території інших держав;

- діючих військовослужбовців Збройних сил України, осіб з інших утворених відповідно до законів України військових формувань та Національної гвардії України, на період проходження служби на території Миколаївської міської територіальної громади;

- постраждалих учасників Революції Гідності, членів їx сімей, членів сімей Героїв Небесної Сотні (згідно зі ст. 11 Закону України «Про статус ветеранів війни, гарантії їx соціального захисту»);

- волонтерів, які добровільно здійснювали соціально спрямовану неприбуткову діяльність шляхом надання волонтерської допомоги, перебуваючи безпосередньо в районах проведення ATO/OOC в період здійснення заходів із забезпечення національної безпеки i оборони, відсічі i стримування збройної aгpeciї Російської Федерації в Донецькій та Луганській областях, забезпеченні їx здійснення, перебуваючи безпосередньо в районах та у період здійснення зазначених заходів.

2.1.2. Організація роботи в межах компетенції, пов’язаної з соціальною підтримкою, проведення соціальної роботи та надання послуг, у тому числі шляхом залучення недержавних організацій, з числа благодійних, громадських та релігійних організацій, медичних установ, суб’єктів господарювання, які здійснюють підприємницьку діяльність, фізичних осіб до забезпечення роботи Центру та розв'язання актуальних проблем відвідувачів; щодо забезпечення конкурсного відбору проєктів і надання одноразової матеріальної допомоги з бюджету Миколаївської міської територіальної громади для відкриття власної справи учасникам АТО/ОСС, членам родин загиблих (померлих) та ВПО; підвищення кваліфікації психологів, які працюють з військовослужбовцями, для попередження домашнього насилля та суїцидів серед війсковослужбовців Миколаївського гарнізону.

2.1.3. Вжиття заходів щодо виконання міських цільових та комплексних програм з метою вирішення потреб категорій осіб, визначених у пп. 2.1.1 даного Положення.

2.1.4. Надання правової допомоги, що передбачає надання правової інформації, консультацій і роз’яснень з правових питань, надання відвідувачам допомоги в забезпеченні їм доступу до вторинної правової допомоги та медіації, що спрямоване на забезпечення реалізації прав і свобод відвідувачів, захисту цих прав і свобод, їх відновлення у разі порушення.

2.1.5. Надання психологічної допомоги відвідувачам, враховуючи особливості зазначених категорій осіб та події, які вони пережили.

2.1.6. Створення сприятливих умов для реалізації прав відвідувачів на покращення стану їх здоров’я, зокрема для його відновлення, підвищення рухової активності, оздоровлення, формування компенсаторних функцій організму і позитивної мотивації до соціальної адаптації, поліпшення фізичного і психологічного стану.

2.1.7. Організація та проведення заходів для підвищення професійного рівня, профорієнтації відвідувачів.

2.1.8. Організація та забезпечення дозвілля відвідувачів, проведення занять з їх дітьми.

2.1.9. Участь у визначенні потреб категорій осіб, визначених у пп. 2.1.1 даного Положення, з метою своєчасного реагування на них та забезпечення подальшої організації іх задоволення. 

2.1.10. Участь у проведенні моніторингу та оцінки стану дотримання прав і свобод категорій осіб, визначених у пп. 2.1.1 даного Положення.

3. Повноваження Центру

3.1. Надання інформаційно - консультативних послуг, у тому числі щодо переліку послуг, які надає Центр, їх змісту, порядку та умов отримання, взаємодії з органами державної влади та органами місцевого самоврядування, громадськими об’єднаннями, а також підприємствами, установами, організаціями всіх форм власності.

3.2. Участь у розробці пропозицій до місцевих програм з питань, що входять до компетенції Центру.

3.3. Проведення визначення потреб, моніторингу та оцінки стану дотримання прав і свобод категорій осіб, визначених у пп. 2.1.1 даного Положення.

3.4. Прийом заяв, інших документів, забезпечення правильності оформлення и ведення особових справ, зберігання документів, які були прийняті до розгляду щодо надання соціальної підтримки, проведення соціальної роботи та надання послуг; щодо забезпечення конкурсного відбору проєктів і надання одноразової матеріальної допомоги з бюджету Миколаївської міської територіальної громади для відкриття власної справи учасникам АТО/ОСС, членам родин загиблих (померлих) та ВПО; підвищення кваліфікації психологів, які працюють з військовослужбовцями, для попередження домашнього насилля та суїцидів серед війсковослужбовців Миколаївського гарнізону.

3.5. Проведення моніторингу стану вирішення проблем категорій осіб, визначених у пп. 2.1.1 даного Положення, та оприлюднення результатів своєї роботи в ЗМІ.

3.6. Сприяння реалізації програм міжнародних організацій та фондів, спрямованих на вирішення завдань соціального захисту та підтримки категорій осіб, визначених у пп. 2.1.1 даного Положення.

3.7. Створення умов для навчання та підвищення кваліфікації фахівців Центру.

3.8. Підготовка статистичних і інформаційно-аналітичних матеріалів стосовно роботи Центру.

3.9. Ведення електронного реєстру відвідувачів та осіб, які потенційно можуть виявити бажання отримувати послуги, їx потреб та результатів надання послуг.

3.10. Ведення електронного обліку наданих послуг Центром.

3.11. Залучення фахівців виконавчих органів міської ради, установ, підприємств, громадських об’єднань, за погодженням з керівниками, для підготовки нормативних і інших документів, розробки і здійснення заходів, які проводяться Центром відповідно до покладених на нього завдань.

3.12. Скликання у встановленому порядку нарад, колегій з питань, що входять до компетенції Центру.

3.13. Організація та проведення семінарів, тренінгів, круглих столів, конференцій, брифінгів, культурно-мистецьких та інших заходів з питань, віднесених до компетенції Центру.

3.14. Одержання у встановленому законодавством порядку від інших виконавчих органів міської ради, підприємств, установ та організацій незалежно від форми власності (за погодженням з їх керівниками) інформації, документів і матеріалів з питань, віднесених до компетенції Центру.

3.15. Організація та участь у нарадах, комісіях, робочих групах, утворених міською радою, її виконавчими органами, міським головою.

3.16. Участь у міських, обласних, всеукраїнських, міжнародних конкурсах та грантових програмах для реалізації завдань роботи Центру.

3.17. Внесення в установленому порядку пропозицій щодо удосконалення роботи Центру.

3.18. У разі потреби направляння осіб, які звернулися до Центру, до інших закладів та установ, що можуть забезпечити задоволення їx потреб.

3.19. Здійснення інших повноважень, передбачених нормами чинного законодавства України, в сфері реалізації державної, регіональної та місцевої політики з питань соціальної підтримки та надання послуг категоріям осіб, визначених у пп. 2.1.1 даного Положення.

4. Структура Центру та керівництво

4.1. Структура Центру:

- адміністрація;

- відділення соціальної роботи та інноваційного розвитку;

- відділення психологічної допомоги та підтримки стану здоров’я;

- відділення соціальної адаптації, інтеграції та реінтеграції;

- відділення юридичної допомоги та представництва інтересів;

- обслуговуючий персонал.

4.2. Працівників Центру призначає на посади та звільняє з посад директор Центру у порядку, визначеному законодавством.

4.3. Посадові обов’язки працівників Центру визначаються посадовими інструкціями, які затверджуються директором Центру.

4.4. Посадові обов’язки директора Центру визначаються посадовою інструкцією, яка затверджується міським головою за погодженням начальника управління у справах ветеранів війни, внутрішньо переміщених осіб Миколаївської міської ради. 

4.5. Керівництво Центром здійснює директор, який призначається на посаду та звільняється з посади міським головою, на конкурсній основі за контрактом, відповідно до чинного законодавства України.

4.6. Директор Центру:

4.6.1. Несе персональну відповідальність за виконання покладених на Центр завдань і здійснення ним своїх функцій.

4.6.2. Діє без довіреності від імені Центру, представляє його інтереси в органах державної влади та органах місцевого самоврядування, інших органах, у відносинах з іншими юридичними та фізичними особами, підписує від його імені документи, видає довіреності та делегує право підписувати документи іншим посадовим особам Центру, укладає договори, відкриває в органах Державної казначейської служби України та установах банків поточні та інші рахунки.

4.6.3. Організовує роботу Центру щодо надання соціальної підтримки, проведення соціальної роботи та надання послуг згідно з вимогами нормативно-правових актів.

4.6.4. Несе відповідальність за фінансово-господарську діяльність Центру, якість послуг, що надає Центр, ефективне використання та збереження наданого на праві оперативного управління Центру майна комунальної власності територіальної громади міста Миколаєва.

4.6.5. У межах своєї компетенції видає накази, організовує та контролює їх виконання.

4.6.6. Забезпечує контроль за веденням та зберіганням документації Центру.

4.6.7. Звітує про роботу Центру перед Миколаївською міською радою, її виконавчим комітетом, заступником міського голови згідно з розподілом обов’язків, управлінням у справах ветеранів війни, внутрішньо переміщених осіб Миколаївської міської ради.

4.6.8. У строки і в порядку, встановленому законодавством, повідомляє відповідні органи про будь-які зміни у даних про Центр, внесення яких  до Єдиного державного реєстру юридичних осіб, фізичних осіб – підприємців та громадських формувань є обов’язковим.

4.6.9. Приймає рішення про прийняття на роботу, звільнення з роботи працівників Центру, а також інші рішення, передбачені законодавством про працю у сфері трудових відносин, укладає трудові договори з працівниками Центру. Забезпечує раціональний добір кадрів, дотримання працівниками правил внутрішнього трудового розпорядку. Створює умови для підвищення фахового і кваліфікаційного рівня працівників згідно із затвердженим в установленому порядку штатним розписом.

4.6.10. Забезпечує проведення колективних переговорів, укладення колективного договору в порядку, визначеному законодавством України.

4.6.11. Забезпечує дотримання в Центрі вимог законодавства про охорону праці, санітарно-гігієнічних та протипожежних норм і правил, створення належних умов праці.

4.6.12. Вживає заходів для своєчасної виплати заробітної плати в повному обсязі, а також передбачених законодавством податків, зборів та інших обов’язкових платежів.

4.6.13. Подає на погодження штатний розпис управлінню у справах ветеранів війни, внутрішньо переміщених осіб Миколаївської міської ради.

4.6.14. Подає пропозиції до кошторису витрат Центру.

4.6.15. Затверджує положення про структурні підрозділи Центру, інші положення та порядки, що мають системний характер, зокрема:

- положення про преміювання працівників за підсумками роботи Центру;

- порядок надходження і використання коштів, отриманих як благодійні внески, гранти та дарунки.

4.6.16. Відповідно до вимог чинного законодавства України має право укладати договори закріпленого за установою комунального майна.

4.6.17. Вирішує інші питання, віднесені до компетенції керівника Центру, згідно із законодавством, цим Положенням, укладеним із ним контрактом.

4.7. Директор Центру та головний бухгалтер несуть персональну відповідальність за додержання порядку ведення і достовірність бухгалтерського обліку та статистичної звітності у встановленому законодавством порядку.

4.8. У разі тимчасової відсутності Директора Центру або неможливості виконувати свої обов’язки з інших причин, обов’язки керівника виконує  інша посадова особа згідно з функціональними (посадовими) обов’язками.

5. Умови зарахування до Центру

5.1. Для зарахування до Центру та отримання послуг особа має особисто надати наступні документи:

- заяву за зразком, затвердженим Центром;

- копію індивідуальної програми реабілітації отримувача послуг (при наявності) з пред'явленням оригіналу;

- копію пільгового посвідчення (при наявності) з пред'явленням оригіналу;

- копію довідки про взяття на облік внутрішньо переміщеної особи з пред'явленням оригіналу;

- копії документів, що підтверджують родинні стосунки, для членів сімей учасників ATO/OOC з пред'явленням оригіналу;

- копію військового квитка, посвідчення офіцера (для діючих військовослужбовців у разі відсутності у них пільгового посвідчення) з пред'явленням оригіналу;

- копію документа, що підтверджує факт волонтерської діяльності, з пред'явленням оригіналу;

- копію документа, що посвідчує особу: паспорт aбo ID-паспорт з безконтактним електронним носієм з довідкою про реєстрацію місця проживання особи з представленням оригіналу;

- копію картки платника податків (крім фізичних осіб, які через свої релігійні переконання відмовилися від прийняття реєстраційного номера облікової картки платника податків та офіційно повідомили про це відповідний контролюючий орган i мають відмітку в паспорті);

- згоду на обробку персональних даних.

5.2. До Центру не зараховуються особи, які під час звернення перебували у стані алкогольного та/або наркотичного сп’яніння, а також ті, які мали агресивні наміри.

5.3. При зарахуванні до Центру відвідувач ознайомлюється та дає згоду виконувати правила перебування на території та в приміщеннях Центру і розпорядок дня Центру.

6. Майно та фінансування діяльності Центру

6.1. Умови оплати праці, тривалість робочого часу та відпусток працівників Центру встановлюються відповідно до чинного законодавства України.

6.2. Кошторис i штатний розпис затверджується заступником міського голови відповідно до розподілу обов’язків, за погодженням начальника управління у справах ветеранів, внутрішньо переміщених осіб Миколаївської міської ради.

6.3. Послуги надаються Центром за кошти бюджету Миколаївської міської територіальної громади.

У разі звернення до Центру особи, що не має відповідного статусу для отримання послуг за рахунок коштів бюджету Миколаївської міської територіальної громади, Центр може надавати їй послуги на платній основі (в межах наявних можливостей, наявності фінансового ресурсу та на договірних засадах у встановлений строк).

6.4. Тарифи на платні послуги щороку визначаються Центром у встановленому законодавством порядку, затверджуються Миколаївською міською радою та можуть переглядатись шляхом корегування (перегляду) лише тих складових тарифу, за якими відбулись цінові зміни.

6.5. Кошти, що надходять від наданих платних послуг, використовуються в установленому законодавством порядку.

6.6. Кошти, отримані від надання платних послуг, спрямовуються в першу чергу на відшкодування витрат, пов’язаних з наданням цих послуг.

6.7. Центр самостійно здійснює оперативний, бухгалтерський облік, веде діловодство, статистичну та бухгалтерську звітність i подає її органам, уповноваженим здійснювати контроль за відповідними напрямами діяльності Центру, у визначеному законодавством порядку.

6.8. Майно Центру є комунальною власністю i закріплюється за ним Миколаївською міською радою на праві оперативного управління.

6.9. Центр забезпечує збереження та створює умови для раціонального (цільового) використання закріпленого за ним майна. Розпорядження закріпленим за Центром майном здійснюється у відповідності до вимог чинного законодавства України та з урахуванням нормативно-правових актів органів місцевого самоврядування.

6.10. Джерелами формування майна та коштів Центру є:

6.10.1. Комунальне майно, закріплене за ним на праві оперативного управління.

6.10.2. Кошти бюджету Миколаївської міської територіальної громади.

6.10.3. Власні надходження Центру: кошти від здачі в оренду (за згодою Миколаївської міської ради) майна, закріпленого на праві оперативного управління, кошти та інше майно, одержані від надання послуг.

6.10.4. Майно, придбане у інших юридичних aбo фізичних осіб.

6.10.5. Майно, що надходить безоплатно aбo у вигляді безповоротної фінансової допомоги чи добровільних благодійних внесків, пожертвувань юридичних i фізичних осіб.

6.10.6. Надходження коштів на виконання програм соціально - економічного розвитку.

6.10.7. Майно, придбане за кошти бюджету Миколаївської міської територіальної громади, на виконання державних aбo міських програм, затверджених міською радою.

6.10.8. Майнові та немайнові права, передані Центру Засновником.

6.10.9. Майно та кошти, отримані з інших джерел, не заборонених чинним законодавством України.

6.11. Вилучення майна Центру може мати місце лише у випадках, передбачених законодавством України.

6.12. Основні фонди Центру без згоди Миколаївської міської ради не можуть бути предметом застави, не можуть бути продані, передані або відчужені будь-яким іншим способом. Передача в користування/оренду, передача з балансу на баланс, обмін, списання (окрім нерухомого майна) та інші дії щодо майна Центру здійснюються з дозволу виконавчого органу Миколаївської міської ради, уповноваженого управляти майном комунальної власності, за погодженням з начальником управління у справах ветеранів війни, внутрішньо переміщених осіб Миколаївської міської ради.

6.13. Центр має право на придбання та оренду обладнання, необхідного для забезпечення функціонування Центру.

6.14. Власні надходження Центру використовуються відповідно до законодавства України.

6.15. Для осіб з інвалідністю та інших маломобільних гpyп населення Центром в установленому порядку забезпечуються належні умови для вільного доступу до адмінбудівлі та приміщень обслуговування, безперешкодного переміщення прилеглою до закладу територією та всередині адмінбудівлі, своєчасного отримання інформації, яка допомагає орієнтуватися у просторі відповідно до вимог, установлених ДБН B.2.240:2018 «Будинки i споруди. Інклюзивність будівель i споруд. Основні положення» та ДБН B.2.2-9:2018 «Громадські будинки i споруди. Інклюзивність будівель i споруд. Основні положення».

7. Контроль за діяльністю Центру

7.1. Контроль за діяльністю Центру здійснює Миколаївська міська рада, заступник міського голови згідно з розподілом обов'язків, управління у справах ветеранів, внутрішньо переміщених осіб Миколаївської міської ради, в межах своєї компетенції.

7.2. Перевірка роботи та ревізія діяльності Центру провадяться уповноваженими органами відповідно до чинного законодавства України.

8. Припинення діяльності Центру

8.1. Припинення діяльності Центру здійснюється комісією з припинення (комісією з реорганізації, ліквідаційною комісією) відповідно до загального порядку припинення юридичної особи, визначеного чинним законодавством України.

8.2. У разі реорганізації майно (матеріальні цінності, кошти), права та обов'язки Центру переходять до його правонаступників.

8.3. У разі ліквідації майно (матеріальні цінності) Центру передається іншим юридичним особам комунальної власності Миколаївської міської територіальної громади, а кошти, що залишились після задоволення вимог кредиторів, зараховуються до бюджету міста Миколаєва в порядку, визначеному чинним законодавством України та нормативно-правовими (розпорядчими) актами органів місцевого самоврядування.

8.4. Центр вважаться таким, що припинив свою діяльність, з дня внесення до Єдиного державного реєстру запису про державну реєстрацію його припинення як юридичної особи.

9. Заключні положення

9.1. Це Положення набирає чинності з дня його державної реєстрації у порядку, встановленому чинним законодавством України.

9.2. Питання, не врегульовані цим Положенням, регулюються чинним законодавством України.

9.3. Зміни і доповнення до цього Положення вносяться в порядку, встановленому для його прийняття.

________________________________________________________

