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Форма виклику
Складається у довільній формі. 
Директору_____________
П.І.Б.
Від кого
ВИКЛИК
Відповідно до Закону України «Про житлово-комунальні послуги» прошу направити за адресою мого проживання свого представника для складання акту-претензії щодо неналежного утримання прибудинкової території. 
Прошу направити представника наступного дня після отримання цієї заяви, тобто «__» _______ 201__. Бажаний час прибуття: __:__ год. Прощу завчасно повідомити мене телефоном про прибуття представника для спільного огляду прибудинкової території.
«__» _______ 201__                                          П.І.Б      (підпис)
Виклик отримано «__» _______ 201__   (посада) (ПІБ) (підпис)
 














АКТ-ПРЕТЕНЗІЯ
про перерву в наданні послуг з утримання будинків і споруд та прибудинкових територій, їх ненадання або надання не в повному обсязі
 ________________________                                                      ____ ____________ 20 __ р.
  (найменування населеного пункту)                                                                                                           (дата складення)
Згідно з договором № _____________________ від________________
споживач __________________________________________________________________
(найменування юридичної особи або прізвище, ім’я та по батькові фізичної особи споживача)
висловлює претензії ________________________________________________________
__________________________________________________________________________
(найменування суб’єкта господарювання – виконавця)
щодо послуг з утримання будинків і споруд та прибудинкових територій, зокрема стосовно
_________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________
(інформація про перерву в наданні послуг, їх ненадання або надання не в повному обсязі)
у період _________________________________________________________________.
У зв’язку з викладеним виконавець повинен забезпечити відповідний рівень надання послуг з утримання будинків і споруд та прибудинкових територій, усунути порушення, провести перерахунок розміру плати за перерву в наданні таких послуг, їх ненадання або надання не в повному обсязі.
Інші умови:_______________________________________________________________
_________________________________________________________________________
Цей акт-претензію склали:
	виконавець ______________________________
                             (найменування посади, прізвище, ім’я та по батькові)
_________________________________________
місцезнаходження__________________________
телефон _________________________________
________________
           (підпис)
М.П.
	споживач ____________________________
                             (прізвище, ім’я та по батькові)
____________________________________,
місцезнаходження або місце проживання
_____________________________________
телефон _____________________________
_____________
       (підпис)




